上海电影艺术职业学院教学质量保障情况
为促进学院教学质量管理的科学化和规范化，建立科学合理的日常教学管理与教学评估有机结合的教学质量保障体系，营造良好的教学环境，推动学院各项改革和建设不断深化，学院初步构架了以专业建设为核心、以学生就业为导向的教学内部质量保障体系。
[bookmark: _GoBack]一、学校层面，建立常规工作考核机制
（一）实施目标管理与部门绩效考核，保证各项工作运行质量 
建立“目标－标准－运行－诊断－改进”质量螺旋递进的常态化自我诊改机制，将学院年度工作任务落实、各类项目建设、过程管理成效作为部门绩效考核性诊断的重要依据。
（二）依托数据平台，建立基于数据分析的诊改与报告机制 
以年度工作计划落实为抓手，明确各项工作执行主体，确定工作任务完成标准，建立影响质量因素的坐标系。依据工作过程中产生的信息数据，对照设定的工作标准与坐标系，按照学校－二级学院（部门）－教研室（科室）三层级，自立目标－自定标准－自主实施－自我诊改四步骤，对各类各项工作现状进行自主诊断改进。在部门月度工作报表、职能部门诊改报告中，反映基于影响质量因素坐标系的诊断与改进情况，为以后各阶段目标及标准的调整修改提供依据。
二、专业层面，开展专业建设动态监督
（一）进行专业质量分析，实施专业动态优化调整 
制定学院专业设置与调整管理办法，明确程序和调整条件。各专业进行每年1次的市场需求调研、就业市场分析、毕业生跟踪调研、用人单位满意度调查、学生能力测评情况分析、学生学业情况分析，撰写调查分析报告和基于数据分析的专业质量分析年度报告，作为专业设置调整、结构优化和人才培养目标修正的依据。
 （二）开展基于数据的状态分析，实施专业考核性诊改 
1.运用信息管理平台，实时采集专业运行状态数据，在对数据统计、分析的基础上，监测专业建设、课程教学质量状态，及时反馈与改进，撰写学院专业质量年度报告；
2.运用信息管理平台，实施每年1次，吸收行企、政府、用人单位专家，学生与家长代表参与的专业考核性诊断；
3.积极参与国际专业认证机构对专业进行认证、或由国内专业认证机构对专业进行评估或认证。 



三、课程层面，实施课程质量规范管控
（一）以学习标准作为课堂教学检测依据，实施课程质量管控 
1.依据课程建设规划，编制课程建设方案，落实每门课程年度建设任务，明确年度建设目标、任务、措施、预期效果。按项目建设实施事前、事中、事后管理，对照目标检验预期成效，促进预期成果达成，并与绩效考核挂钩；
2.教研室组织课程团队，依据学院标准系列文件编制各门课程标准，明确质量控制重点；基于学生课程学习情况分析和课程目标，确定学生学习标准，设计达标考核办法； 
3.紧扣学生课程学习标准，依照课前、课中、课后的课程教学三环节，运用现代信息技术实施课堂教学质量在线检测和实时跟踪改进，不断改进课堂教学状态，提高学生学习达标率。 
（二）建立课程教学数据分析机制，实行课程教学考核性诊断 
1.根据学生学习状态分析、学习达标率、课程教学测评结果，教研室编制课程质量分析报告，作为学生课程学习标准修正依据。学校结合期终课程教学测评，学生学习结果，进行适时性的课程教学考核性诊断，教师针对课程教学考核性诊断中发现的问题进行改进，改进效果与绩效考核挂钩；
2.建立课程考核、测评数据库，将大数据排列作为绩效考核依据，奖励前15%，问责后10%。对课程教学测评成绩较低的教师实行约谈、停课学习，提交反思报告等制度，帮助教师改进教学。
四、教师层面，规划教师职业成长路径
（一）完善教师发展标准，系统设计激励提升机制 
1.制定学院师资队伍建设规划，层层分解编制学院－二级学院（中心）－专业三级师资队伍建设目标体系，编制年度实施路线图。二级学院（中心）依据目标和任务，制定本院师资队伍建设工作计划，将计划完成情况与绩效考挂钩；
2.以学院制定的阶梯式教师发展标准为依据，系统设计薪酬－生涯－培训激励提升机制，将教师职称晋升，骨干教师、专业带头人聘任，教学标兵、技能大师、名师称号与教师发展标准融为一体，科学设计教师成长发展体系。 
（二）着力建设教师发展中心，搭建教师专业成长平台 
1.着力建设学院教师发展中心，采取职业生涯规划，建立教师成长档案、开展教师教学培训、搭建教学观摩平台，进行教学资源共享等措施，不断促进教师专业发展水平提高； 
2.建立与教师发展标准契合，包括薪酬分配、职称晋升在内的激励制度和质量保证问责机制。运用3年（或5年）学生学业结果、课程测评、部门履职测评大数据，作为自我诊改、激励、问责依据。 
五、学生层面，关注人才培养状态反馈与改进
（一）实施学生自测诊断，开展学生状态数据分析 
编制基于学院人才培养目标的学生素质教育体系实施方案，依据学生发展标准，编制各个领域多维度的学生自我诊断问表，实施问表式的学生自我诊断，将结果应用于学生学习自我调适，素质教育方案的修正、教学实施的改进。运用校本数据平台，实时采集学生状态数据，在对数据统计、分析的基础上，监测学生发发展状态，及时反馈与改进。
（二）完善制度，为学生营造良好的学习环境 
1.建立每学期的学生校园环境满意度问卷调查与反馈改进制度，修改完善校舍维修制度、宿舍管理制度；
2.建立校园常规巡查、反馈与改进机制，学生诉求与回应机制，及时反馈信息与实时改进，督查改善效果。 

